Dienstvereinbarung
zur mobilen Arbeit

zwischen
dem Vorstand des Diakonischen Werkes Oldenburg e.V., den Betriebsgesellschaften

- Diakonisches Werk Oldenburg Suchthilfe gGmbH,

- Diakonisches Werk Oldenburg Fachklinik Oldenburger Land gGmbH,

- Diakonisches Werk Oldenburg Dietrich-Bonhoeffer-Klinik gGmbH,

- Diakonisches Werk Oldenburg Wohnheim Friedensplatz Brake gGmbH,

- Diakonisches Werk Oldenburg Férderung und Therapie gGmbH,

- Diakonisches Werk Oldenburg Jugendhilfe gGmbH,

- Diakonisches Werk Oldenburg Ev. Seniorenzentrum to huus achtern Diek
Blexen gGmbH,

- Diakonie Service-Zentrum Oldenburg GmbH,

- Elisabethstift und Friedas-Frieden-Stift Betriebs gGmbH,

- Peter-Friedrich-Ludwig-Stift Esens gGmbH

vertreten durch die Geschiftsfiihrer, Herrn Uwe K. Kollmann und Herrn Thomas Feld,

und

der gemeinsamen Mitarbeitervertretung des Diakonischen Werkes Oldenburg, Kasta-
nienallee 9-11, 26121 Oldenburg,

vertreten durch die Vorsitzende, Frau Patricia Lippmann und dem stellvertretenden
Vorsitzenden, Herrn Dr. Patric Becker

Praambel

Diese Dienstvereinbarung legt einheitliche Rahmenbedingungen fir regelméaRige (teilweise)
Mobile Arbeit (im Folgenden: ,Mobile Arbeit") fest.

Mit dem Angebot mobiler Arbeit werden folgende Ziele verfolgt:

- Schaffung einer selbstbestimmten Arbeitsgestaltung

- Steigerung der Arbeitgeberattraktivitat im Kampf um Fachkréafte

- Bessere Vereinbarkeit von Familie und Beruf

- Schaffung personlicher Freiraume fir Mitarbeitende

- Verbesserte Eingliederung langzeiterkrankter und schwerbehinderter Mitarbeitender
- Entlastung fur Pendelnde

- Senkung mobilitatsbedingter Umweltbelastungen und Mobilitatskosten

Die Durchfuhrung der Mobilen Arbeit erfolgt auf Grundlage gegenseitigen Vertrauens und
Freiwilligkeit und wird von den Einrichtungen im Rahmen der dienstlichen Méglichkeiten un-
terstutzt und geférdert.

Die eigenverantwortliche und selbstandige Arbeitsleistung der Mobilarbeitenden und die not-
wendigen Organisations- und Kommunikationsleistungen aufgrund eingeschréankter Prasenz
stellen besondere Anforderungen an Mobilarbeitende und Fuhrungskréfte. Diese Dienstver-

einbarung dient der Schaffung transparenter und verbindlicher Rahmenbedingungen.



§ 1 Definition

Mobile Arbeit ist eine Form von dienstlicher Arbeit, bei der die geschuldete Arbeitsleistung
auBerhalb der Dienststelle an einem durch die Mobilarbeitenden frei wahlbaren Ort in der
Regel unter Verwendung mobiler Informationstechnologie erbracht wird.

Teilweise Mobile Arbeit im Sinne dieser Dienstvereinbarung liegt vor, wenn die Arbeits-
leistung teilweise an einem Arbeitsplatz in der Dienststelle und teilweise an einem durch die
Mobilarbeitenden frei wahlbaren Ort erbracht wird (tage- oder stundenweise).

Nicht unter mobile Arbeit im Sinne dieser Dienstvereinbarung fallen Arbeitszeiten der Rufbe-
reitschaft, Dienstreisen und Arbeitszeiten in Bereichen, in denen fur das Arbeiten aulerhalb
des Betriebes Sonderregelungen gelten. Tatigkeiten, die aufgrund der Arbeitsaufgabe aufer-
halb der Dienststelle erbracht werden missen (z. B. Klient/innenbesuche, Messen), gehdren
ebenfalls nicht zu mobiler Arbeit.

Liegen der Ort des mobilen Arbeitens und der Arbeitsort nicht im selben Bundesland, gelten
grundsatzlich die Feiertagsbestimmungen der Dienststelle. Sofern Feiertage im Bundesland
des mobilen Arbeitens ein Arbeitsverbot vorsehen und diese nicht mit den Feiertagsbestim-
mungen des Bundeslandes der Dienststelle Ubereinstimmen, ist der Tag des mobilen Arbei-
tens zu verschieben, ein Tag Urlaub zu nehmen oder Freizeitausgleich zu nehmen.

Aus sozialversicherungsrechtlichen sowie steuerrechtlichen Griinden erfordert eine Tatigkeit
aus dem Ausland heraus eine vorherige schriftliche Genehmigung des Arbeitgebers.

§ 2 Geltungsbereich

Das Angebot mobiler Arbeit nach den Grundsatzen dieser Dienstvereinbarung gilt im Rah-
men der dienstlichen und persénlichen Voraussetzungen fir alle Mitarbeitenden des Diakoni-
schen Werkes Oldenburg e.V. sowie der oben angegebenen Betriebsgesellschaften.

§ 3 Grundsitze

(1) Von der mobilen Arbeit bleiben die geltenden Rechtsvorschriften, wie z. B. das Daten-
schutzgesetz, das Steuergeheimnis, geltende Tarifvertragswerke sowie Arbeitsschutzbe-
stimmungen, unber(ihrt.

(2) Alle dienstlichen Regelungen gelten unverandert weiter, sofern nicht diese Dienstverein-
barung oder die mit den Mobilarbeitenden abzuschlieRende Vereinbarung etwas Anderes
regelt.

(3) Wegen der mobilen Arbeit durfen den Mitarbeitenden keine beruflichen Nachteile ent-
stehen. Insbesondere ist darauf zu achten, dass die raumliche Trennung keine negativen
Auswirkungen auf die dienstliche Beurteilung hat.

§ 4 Teilnahme an mobiler Arbeit

(1) Grundsaétzlich kdénnen alle Mitarbeitenden mobile Arbeit beantragen. Ein Rechtsanspruch
auf Teilnahme bzw. Genehmigung von mobiler Arbeit besteht nicht.

(2) Die Teilnahme an mobiler Arbeit ist freiwillig und kann nicht einseitig angeordnet oder
ausgeubt werden.
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(3) Die Teilnahme an mobiler Arbeit setzt voraus, dass dienstliche, rechtliche oder haus-
haltsméRige Belange nicht entgegenstehen. Der Teilnehmendenkreis kann durch die Ein-
richtungen aus den in Satz 1 genannten Griinden begrenzt werden. Bei der Auswahl sind
soziale Gesichtspunkte wie zum Beispiel Behinderung, Betreuungs- und Unterstitzungs-
aufgaben fur Familienangehérige in besonderer Weise zu beriicksichtigen.

(4) Die Teilnahme an mobiler Arbeit setzt voraus, dass die Arbeitsaufgabe mit der mobilen
Arbeit Uberhaupt vereinbar ist und

- der/die fur den Mitarbeitenden zustandige Vorgesetzte mit mobiler Arbeit einverstan-
den ist. Der/die Vorgesetzte prift hierbei, ob und in welchem Rahmen mobile Arbeit
sinnvoll erscheint und ob die Arbeitsweise der/des Mitarbeitenden dazu passend er-
scheint (insb. selbststandige Arbeitsweise, Zeitmanagement, Selbstmotivation und —
disziplin),

- die Arbeitsleistung von der Tatigkeit im mobilen Arbeiten nicht beeintrachtigt wird,

- alle anderen gesetzlichen oder tarifvertraglichen Regelungen, wie z. B. das Arbeits-
zeitgesetz uneingeschrankt weitergelten,

- personliche Arbeitszeitmodelle und Kernarbeitszeiten uneingeschrankt weiterbeste-
hen,

- betriebliche Belange des Arbeitgebers Vorrang haben. Hierbei werden persénliche
Belange der/des Mitarbeitenden angemessen berlcksichtigt. Wenn die betrieblichen
Belange es erfordern, kann die Prasenz an der Dienststelle jederzeit angewiesen
werden. Hierbei ist eine angemessene Ankundigungsfrist zu wahren. Als Richtwert ist
bei einer einmaligen Anderung eine Frist von einer Woche anzunehmen. Bei dauer-
hafter Anderung eine Frist von sechs Wochen. Grundsatzlich sind hiervon abwei-
chende Fristen zwischen Mitarbeitenden und Vorgesetzten einvernehmlich méglich.
Dauerhafte Anderungen sind zu dokumentieren.

- die mobile Arbeit so gestaltet ist, dass eine Einbindung in das Sozialgefiige des Be-
triebes sowie in den betrieblichen Alltag maéglich ist.

§ 5 Anwesenheitspflicht und Kontakt zur Dienststelle

(1) Der/die Vorgesetzte kann fur seinen/ihren Zustandigkeitsbereich sogenannte Teamtage
festlegen, an denen Prasenzpflicht herrscht. Ausnahmen sind im Einzelfall in Absprache
mit der/des Vorgesetzten maoglich.

(2) Mobilarbeitende sind jederzeit berechtigt und aus dienstlichen Griinden auf Aufforderung
der/des Vorgesetzten auch verpflichtet, die Arbeitsleistung am dienstlichen Arbeitsort zu
erbringen. Bei einer entsprechenden Anordnung haben die Vorgesetzten billiges
Ermessen zu wahren und die persénlichen Belange der Mobilarbeitenden angemessen
zu berucksichtigen.

(3) Mobilarbeitende sind verpflichtet, die Arbeitsleistung auch ohne einrichtungsseitige Wei-
sung am dienstlichen Arbeitsort aufzunehmen, wenn technische Stérungen der mobilen
Arbeit entgegenstehen, die durchgehende Erreichbarkeit nicht gewahrleistet oder die mo-
bile Arbeit aus sonstigen Grinden (vortibergehend) unméglich ist. Die/der Mobilarbei-
tende kann in solchen Fallen vor der Arbeitsaufnahme in der Dienststelle eine Entschei-
dung der/des jeweiligen Vorgesetzten einholen.

§ 6 Antrags- und Bewilligungsverfahren

(1) Die Bewilligung mobiler Arbeit setzt einen Antrag der/des Mitarbeitenden voraus. Es ist
der entsprechende Vordruck (Anlage 1) zu nutzen. Dieser bedarf der Zustimmung



der/des Vorgesetzten.

(2) Die/der unmittelbare Vorgesetzte nimmt dabei schriftlich Stellung, ob der Aufgabenbe-
reich der/des Mitarbeitenden ganz oder teilweise fur mobile Arbeit geeignet erscheint und
sie/er die mobile Arbeit befurwortet. Die Entscheidung trifft die Einrichtungs- bzw. Ge-
schaftsbereichsleitung im Einvernehmen mit der/dem unmittelbaren Vorgesetzten. Bei
der Entscheidung fur oder gegen die Genehmigung mobiler Arbeit sollten folgende
Punkte besonders beachtet und zwischen Mitarbeitenden und Vorgesetzten thematisiert
werden:

- Art und Weise der gegenseitigen Kommunikation

- Verteilung der mobilen Arbeitszeit

- Aufteilung mobiler und betrieblicher Arbeit

- Bei Befristung die Dauer der Laufzeit

- Bedeutung und Einhaltung des Datenschutzes

- Bedeutung und Wahrnehmung der Vertraulichkeit von betrieblichen Informationen
und Betriebsgeheimnissen

(3) Im Fall der Bewilligung des Antrags schlieRen Einrichtungsleitung bzw. Geschaftsbe-
reichsleitung und Mitarbeitende eine individuelle schriftliche Vereinbarung auf Grundlage
dieser Dienstvereinbarung. Ein entsprechendes Muster dieser Vereinbarung ist als An-
lage 2 (Muster Individualvereinbarung zur mobilen Arbeit) Bestandteil dieser Dienstver-
einbarung.

(4) Im Falle einer Ablehnung des Antrages ist dies schriftlich zu begriinden und auf Wunsch
der/des Mitarbeitenden mundlich zu erértern. Die Mitarbeitervertretung wird tiber
Ablehnungen informiert und gegebenenfalls bei weiteren Gesprachen beteiligt.

(5) Sollte nach einer Frist von 6 Wochen keine Reaktion von Seiten der/des zustandigen
Vorgesetzten erfolgen, kann die/der Mitarbeitende die Mitarbeitervertretung und/oder die
zustandigen Personalreferenten der Diakonie Service-Zentrum Oldenburg GmbH
einschalten.

(6) Haben Mitarbeitende keine Vereinbarung Uber mobiles Arbeiten gemaR dieser Dienstver-
einbarung geschlossen und mochten im Einzelfall kurzfristig (z. B. witterungsbedingt) an
einem Tag mobil Arbeiten, so haben sie dies vor Dienstbeginn mit der/dem zustandigen
Vorgesetzten abzustimmen. Sofern die/der Vorgesetzte einverstanden ist, wird die
mobile Arbeit in geeigneter Weise dokumentiert (z. B. Hinterlegung als Bemerkung in der
Zeiterfassung).

§ 7 Rahmenbedingungen des mobilen Arbeitens

(1) Die/der Mitarbeitende gewahrleistet bei Inanspruchnahme mobiler Arbeit die notwendige
Infrastruktur (z. B. ausreichenden Internetempfang).

(2) In Absprache mit der/dem Vorgesetzten und dem Geschaftsbereich IT kdnnen neben
notwendigen zur Verfigung gestellten Arbeitsmitteln, zusétzliche Arbeitsmittel sinnvoll
erganzt werden. Ein Anspruch auf zusatzliche Arbeitsmittel bzw. bestimmte Endgerate
besteht nicht. Die Nutzung privater Endgeréte ist nicht zuldssig.
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(3) An der betrieblichen Arbeitsstétte besteht fur die/den Mitarbeitenden jederzeit die Még-
lichkeit einen Arbeitsplatz zu nutzen. Ein Anspruch auf einen individuellen und fest defi-
nierten Arbeitsplatz besteht nicht. Die Kosten fur den betrieblichen Arbeitsplatz trégt der
Arbeitgeber, weshalb keine Kosten fir die Ausstattung und Unterhaltung eines alternati-
ven Arbeitsplatzes zur Erbringung der Arbeitsleistung im Rahmen mobiler Arbeit Gber-
nommen werden. Gleiches gilt flir sonstige Aufwendungen der Mitarbeitenden in diesem
Zusammenhang.

(4) Die/der Mitarbeitende hat die Nutzung von Betriebsmitteln durch Dritte durch geeignete
MafRnahmen auszuschlieRen. Eine Haftung der Mitarbeitenden fur die Beschadigung und
das Abhandenkommen Uberlassener Arbeitsmittel ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassig-
keit beschrankt.

(5) Der gesetzliche Unfallschutz fur Unfalle, die sich bei der Ausiibung von beruflichen Tatig-
keiten auBerhalb des betrieblichen Arbeitsplatzes ereignen, richtet sich nach den jeweils
geltenden gesetzlichen Regelungen der Unfallversicherungstrager (SGB VII). Die Fest-
stellung, ob im Einzelfall die Voraussetzung fur die Anerkennung eines Arbeitsunfalls vor-
liegen, obliegt der zustandigen Berufsgenossenschaft. Unfalle sind von Mitarbeitenden
unverzuglich zu melden.

(6) Die Verantwortung fur die Gestaltung des Arbeitsplatzes im mobilen Arbeiten obliegt
der/dem Mitarbeitenden. Er hat ergonomischen und arbeitssicherheitsrelevanten
Aspekten zu entsprechen. Ein Flyer zur mobilen Arbeit mit dem Notebook sowie eine
Praxishilfe in Form einer Checkliste zum Arbeitsplatz sind Bestandteil dieser
Dienstvereinbarung (Anlagen 3 und 4) und den Mitarbeitenden zuganglich zu machen.

(7) Wahrend der individuell vereinbarten Arbeitszeiten der/des Mitarbeitenden ist die persén-
liche Erreichbarkeit (z. B. Uber E-Mail, Teams oder Telefon) zu gewahrleisten. Rahmen-
und Kernarbeitszeiten sind zu beriicksichtigen.

§ 8 Datenschutz und Datensicherheit

(1) Auf den Schutz von Daten und Informationen gegentiber Dritten ist bei mobiler Arbeit ent-
sprechend den fur den Dienst geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen zu ach-
ten. Vertrauliche Daten und Informationen sind von den Mobilarbeitenden so zu schitzen
und aufzubewahren, dass Dritte keine Einsicht und/oder Zugriff nehmen kénnen.

(2) Uber die vorbenannten Regelungen zur Umsetzung des Datenschutzes und der Daten-
sicherheit bei mobiler Arbeit werden die Mobilarbeitenden in geeigneter Weise informiert.

(3) Zu vernichtende Akten/Unterlagen/Dokumente sind ausschliellich in der Dienststelle zu
vernichten.

(4) Datenschutzrelevante Sicherheitsvorfalle sind unverzuglich an die entsprechende Stelle
sowie der"m Vorgesetzten zu melden.

§ 9 Beendigung des mobilen Arbeitens

(1) Die individuelle Vereinbarung zum mobilen Arbeiten kann arbeitnehmerseitig mit einer
Frist von einer Woche schriftlich gekiindigt werden. Arbeitgeberseitig betragt die Frist drei
Monate. Eine Beendigung vor Ablauf der Frist kann im Einvernehmen zwischen der/dem
Vorgesetzten und der/dem Mitarbeitenden erfolgen.

Endet das mobile Arbeiten, sind zu diesem Zweck Uberlassene Arbeitsmittel unverziglich
zurlckzugeben.
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§ 10 Schlussvorschriften

Die Dienstvereinbarung tritt zum 01.01.2024 in Kraft. Sie kann mit einer Frist von 6 Monaten
zum Ende eines Monats gekiindigt werden. Eine Weitergew&hrung ist ausgeschlossen. Die

Kindigung bedarf der Schriftform. Anderungen und Erganzungen dieser Dienstvereinbarung
sind jederzeit im Einverstandnis zwischen den Beteiligten méglich. Sie bedurfen der Schrift-

form.

Anlagen 1 bis 5:

Anlage 1: Vorlage Antrag auf (teilweise) mobile Arbeit
Anlage 2: Muster Individualvereinbarung zur mobilen Arbeit
Anlage 3: Praxishilfe Check-up Arbeitsplatz

Anlage 4: Flyer Mobil Arbeiten mit dem Notebook

Anlage 5: Merkblatt Gber Datenschutz bei mobiler Arbeit

Oldenburg, 30.11.2023

Fur den Vorstand des Diakonischen Werkes Oldenburg e.V. und den Betriebsgesellschaften

- Diakonisches Werk Oldenburg Suchthilfe gGmbH,

- Diakonisches Werk Oldenburg Fachklinik Oldenburger Land gGmbH,

-  Diakonisches Werk Oldenburg Dietrich-Bonhoeffer-Klinik gGmbH,

- Diakonisches Werk Oldenburg Wohnheim Friedensplatz Brake gGmbH,

- Diakonisches Werk Oldenburg Férderung und Therapie gGmbH,

- Diakonisches Werk Oldenburg Jugendhilfe gGmbH,

- Diakonisches Werk Oldenburg Ev. Seniorenzentrum to huus achtern Diek Blexen
gGmbH,

- Diakonie Service-Zentrum Oldenburg GmbH,

- Elisabethstift und Friedas-Frieden-Stift Betriebs gGmbH,

- Peter-Friedrich-Ludwig-Stift Esens gGmbH

vertreten durch die Geschéaftsfuhrer, Herrn Uwe K. Kollmann und Herrn Thomas Feld,

R

Uwe K. Kollmann Thomas Feld d(
Vorstand und Geschaftsfiihrer Vorstand und G %@éftsfﬁhrer
— J
= = ,?/
A 1ik
4 \\/’/j
Gemeinsame Mitarbeitervertretung des Diakonisches Werke‘§"01denburg
Patricia Lippmann Dr. Patric Beckel

Vorsitzende stv. Vorsitzender



Diakonie &2
im Oldenburger Land

Anlage 1 zur Dienstvereinbarung mobiles Arbeiten vom 30.11.2023

Antrag auf (teilweise) mobile Arbeit

FM

. Antrag der*des Mitarbeitenden

Name, Vorname:

Funktion:
Dienststelle:

Arbeitszeit aktuell:

O Vollzeit
O Teilzeit mit

Wochenstunden

Gewiinschter Beginn
Mobiler Arbeit:

Oab

01 zum nachstmdéglichen Zeitpunkt
(bitte im Format MM.JJJJ eingeben)

Gewiinschter Umfang Mobiler Arbeit und Verteilung der Arbeitszeit

> Mobile Arbeit _ Kommunikationszeiten

€ | Anwesenheit (bei teilweiser Mobiler Arbeit bei Mobiler Arbeit

2 | Dienststelle bitte Zeiten wahlen) (Erreichbarkeit wahrend mobiler
3 (ganztags) _ ganz- | Arbeit Uber umgeleitete dienstliche
< ven bis tags Rufnummer sowie E-Mail)

Mo O __Uhr | __unr| O

Di O __Uhr | __unr| O

Mi O __Uhr | __unr| O

Do O __Uhr | __Unr| O

Fr O __Unr | __unr| O

Angabe Verteilung
bei unregelmafiger

Anwesenheit/Woche

Verteilung der

Hiermit bestatige ich, dass ich im Rahmen mobiler Arbeit daftr Sorge trage, dass stérungsfreies
Arbeiten mdglich ist und ergonomische Gesichtspunkte bei der Wahl des Arbeitsplatzes
berlcksichtigt werden (insbesondere geeignetes Mobiliar, ausreichende Beleuchtung, gute
Bellftungsmaglichkeit, gentigend Platz).

Datum Unterschrift
Erstellung Prifung Freigabe Version Stand Seite
DSO GBI X X 1 27.11.2023 1von 3



Diakonie &3 Antrag auf (teilweise) mobile Arbeit FM

im Oldenburger Land

2. Stellungnahme der*des Vorgesetzten

Name:

Eignung des Arbeitsplatzes des*der Antragsteller*in fur
mobile Arbeit

Ja Nein Bedingt

Die Arbeitsweise des Antragstellers erscheint fur die
mobile Arbeit passend.

O (] a

Absprachen und Kommunikation mit Vorgesetzten,
Kolleg*innen und/oder externen Ansprechpersonen sind
auch Uber Kommunikationsmedien méglich.

O O O

Fur die Tatigkeit sind spontane oder standige persénliche
Kontakte nicht dauerhaft erforderlich.

Der Zugriff auf nicht digitalisierte Unterlagen ist nicht
notwendig oder ist planbar und logistisch umsetzbar.

Die teilweise Abwesenheit des*der Antragsteller*in fihrt
nicht zu Beeintrachtigungen des Dienstbetriebes.

Die teilweise Abwesenheit des*der Antragsteller*in fiihrt
nicht zu einer erheblichen Mehrbelastung der Kolleg*innen
(insbesondere Vertreter*in) im betroffenen Arbeitsbereich.

Bitte begrinden Sie ggf. die Auswahl des Felds ,Bedingt":

Angaben zur Ausstattung des Mobilen Arbeitsplatzes

Folgende Komponenten sind fir den mobilen Arbeitsplatz
notwendig und liegen dem Antragsteller noch nicht vor:

0J Notebook [ Softphone

Ggf. Festlegung von Teamtagen
(An Teamtagen besteht verbindliche Anwesenheitspflicht in der Dienststatte)

Montag Dienstag Mittwoch

Donnerstag Freitag

(] a ([

O a

Weitere Teamregelungen (bitte erlautern)

Erstellung Priifung Freigabe Version

DSC GBI X X 1

Stand Seite
27.11.2023 2von 3




Diakonie & Antrag auf (teilweise) mobile Arbeit FM
im Oldenburger Land
VOTUM der*des Fachvorgesetzten Ja Nein Bedingt
Der Gewéhrung der beantragten Mobilen Arbeit wird - - -
zugestimmt.
Bedingungen:
Datum Unterschrift
3. Stellungnahme der Einrichtungs- bzw. Geschiftsbereichsleitung
VOTUM Ja Nein Bedingt
Der Gewdhrung der beantragten Mobilen Arbeit wird - O O
zugestimmt.

Bedingungen:

Datum Unterschrift

Nach Entscheidung Weiterleitung an den Geschiiftsbereich Personal und Recht der
Diakonie Service-Zentrum Oldenburg GmbH.

Erstellung Priifung Freigabe Version
DSO GBI X X 1

Stand
27.11.2023

Seite
3von3




Anlage 2 zur Dienstvereinbarung mobiles Arbeiten vom 30.11.2023

VEREINBARUNG
liber (teilweise) mobile Arbeit
zwischen

stop,
Kastanienallee 9 — 11, 26121 Oldenburg,

und
name
Grundlage und Bestandteil dieser Vereinbarung ist die zur Zeit gultige Dienstvereinbarung
zur mobilen Arbeit in der jeweils glltigen Fassung zwischen dem Diakonischen Werk Olden-
burg e. V. und den genannten Betriebsgesellschaften und der gemeinsamen Mitarbeiterver-

tretung, sofern in dieser Vereinbarung nicht ausdricklich anderes geregelt ist.

§ 1 Vereinbarungszeitraum
Die (teilweise) mobile Arbeit beginnt am stop.

Die Vereinbarung ist befristet bis zum stop. Die Vereinbarung gilt unbefristet.stop

Hinsichtlich der Beendigungsmaglichkeiten wird auf § 9 der vorgenannten Dienstverein-
barung hingewiesen.

§ 2 Umfang der mobilen Arbeit

Die Arbeitszeit wird wie folgt erbracht:

Umfang der Mobilen Arbeit und Verteilung der Arbeitszeit

o Mobile Arbeit Kommunikationszeiten bei
S : i teilwei i [ Mobiler Arbeit
< | A heit (bei teilweiser Mobiler Arbeit N . o
o Dr;;v::t‘;?eﬁ; bitte Zeiten wahlen) (verbindliche Erreichbarkeit bei
3] (ganztags) Mobiler Arbeit Gber umgeleitete
go g g von bis ganztags dienstliche Rufnummer sowie
E-Mail)
Mo O stop Unr | stop Uhr O
Di O stop Uhr stop Uhr O
Mi O stop Uhr stop Uhr O
Do 0 stop Uhr stop Uhr O
Fr 0O stop Uhr stop Uhr a

Gegebenenfalls Angabe der Verteilung der Arbeitszeiten bei unregelmaiger mobiler Arbeit:

stop



Falls dienstliche Grinde nicht entgegenstehen, kénnen im Interesse einer noch héheren Fle-
xibilitat in Absprache mit der/dem Vorgesetzten die hier festgelegten Wochentage, an denen
aullerhalb der Dienststelle gearbeitet wird, auch auf andere Wochentage gelegt werden. So-
weit von den vereinbarten Tagen Mobiler Arbeit abgewichen wird bzw. werden soll, ist
die/der Vorgesetzte hieruber unverziuglich zu informieren.

Sofern zutreffend bitte ankreuzen:

[l  Folgende Teamtage (Wochentage) sind mit Anwesenheitspflicht in der Dienststatte
festgelegt: stop

§ 3 Datenschutz
Die/der Mitarbeitende ist Uber die besonderen Regelungen zum Datenschutz im Rahmen der
mobilen Arbeit (vgl. Nr. 8 der vorgenannten Dienstvereinbarung) informiert worden.
Hierzu wird ihr/ihm ein Informationsblatt zur Verfigung gestelit.

§ 4 Arbeitsmittel

Folgende Arbeitsmittel werden seitens der Einrichtung zusatzlich zur reguldren Ausstattung
zur Verfugung gestellt:

stop

Die Arbeitsmittel verbleiben im Eigentum der Einrichtung und werden bei Beendigung der
mobilen Arbeit zurlickgegeben.

Oldenburg, datum On,
stop stop '
Vorstand/Geschaftsfihrung Mitarbeiterinstop

Einrichtung



PRAXISHILFE

CHECK-UP

zum Abhaken v

Arbeits

Bildschirm

[ GroBer reflexionsarmer Bildschirm (mind.
17*.LCD-Bildschirm) ist vorhanden.

[] Blick zum Bildschirm ist leicht nach unten
gerichtet.

["] Sehabstand zwischen Augen und Bildschirm
betragt 50 bis 80 cm.

["] Zeichendarstellung ist schwarz auf hellem
Untergrund (Positivdarstellung).

[] Wenn abends noch gearbeitet wird, ist spd-

testens zwei Stunden vor dem Schiafengehen
der Nachtmodus des Bildschirms aktiviert.

Tastatur, Maus und Headset
[7] Separate Tastatur und Maus sind vorhanden,

[7] Abstand von Tastatur zur Tischkante betrdgt
10 bis 15 ¢m.

Tastatur hat eine reflexionsarme Oberflache.

0O

[[] Tastatur hat helle Tasten mit dunkler
Beschriftung.

Maus istin entspannter Korper- und
Armhaltung bedienbar.

O

[_] Headset ist bei Bedarf vorhanden.

Technische Voraussetzungen
= fails fur Arbeitsaufgaben notwendiq

[ "] Schneller und leistungsfahiger Internet-
zugang ist vorhanden.

[T] Software und Hardware fiir Online-
Besprechungen sind vorhanden

[[] Serverzugang ist vorhanden

[] Technische Unterstiitzung wird bei Bedarf
zeitnah gegeben.

ittel am Arbeitsplatz

Anordnung der Arbeit

"] Haufig genutzte Arbeitsmittel sind im
zentralen Blickfeld angeordnet.

Arbeitsmittel -

Anlage 3 zur Dienstvereinbarung mobiles Arbeiten vom 30.11.2023

Homeoffice

Arbeitsplatz -

Tisch und Bildschirm sind frei von
ioner und Blend

sumgebung

be - Arbeitsorganisation

W IAG

Institut fiir Arbeit und Gesundheit der
Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung

Arbeitsumgebung Arbeitsorganisation

Platzbedarf

] Freie Bewegungsflache am Arbeitsplatz ist

aufgestellt, Tageslicht kommt von der Seite.

Arbeitsflache ist ausreichend grof.

funigional

Die Tischhéhe passt, wenn die auf der
Tischplatte aufliegenden Unterarme mit
den Oberarmen einen rechien Winkel
bilden. Schultern und Oberarme hangen
dabei locker herab.

_ Ausreichende Beinraumbreite und -tiefe

sind gegeben.

Blirodrehstuhl hat fiinf Rollen, die dem
Fufbodenbelag angepasst sind.

Dynamisches Sitzen durch bewegliche
Riickenlehne ist maglich.

Sitztiefe ist verstellbar, volle Sitzflache wird
genutzt

_ Sitzhohe ist angepasst - Fiifle stehen am

Boden, Ober- und Unterschenkel bilden
einen Winkel von etwas mehr als $0°.

Rickenlehne oder Lordosenstiitze sind
in der Héhe verstellbar.

Armlehnen sind hthenverstellbar (in Hohe
der Tischplatte), Unterarme sind aufgelegt.

Die Checkliste ist auch als Langversion im DIN-A4-Format verfligbar: www.dguv.de/publikationen

[] Stolperfallen sind beseitigt.

Beleuchtung

[ ] Arbeitsplatz ist ausreichend hell, ggf. wird
2usatzliche Steh- oder Tischleuchte
genutzt.

[T] Sichtverbindung nach auen ist gegeben.

[ ZurVermeidung von Blendung und
Spi sind geeignete S hutz-
vorrichtungen varhanden.

[ ] Abends, spatestens zwei Stunden vor
dem Schlafengehen, wird warmweifies
Licht genutzt.

Raumklima

[ ] Lufttemperatur betragt idealerweise
20-22°C.

] Storende Zugluft wird vermieden.

[7] DerArbeitsraum wird regelmaRig geliftet.

Arbeitsaufgabe ist fir Homeoffice
geeignet.

Entscheidungsspietraum und
Verantwortungshereich sind fesigelegt.

Software ist der Arbeitsaufgabe angepasst.

Fahigkeiten zur Strukturierung der Arbeit
sind vorhanden. Unterstutzung wird durch
den Arbeitgebenden angeboten.

Informationen und Angebote zur
Forderung der eigenen Sicherheits- und
Gesundheitskompetenz sind durch den
Arbeitgebenden erfolgt.

ion

Trennung von Arbeit und Pri
[T] Arbeits- und Wohnbereich sind getrennt.

|| Der Entgrenzung von Arbeit und Privatleben
wird entgegengewirkt,

[T] Daten des Unternehmens/der Einrichtung
sind bei Arbeil im privaten Umfeld
geschiitzt.

[] Daten des Arbeitnehmenden sind geschutzt

Arbeitsablauf

[7] Konzentriertes und zielgerichtetes Arbeiten
ist maglich

[[] Zeitfenster fiir die Erreichbarkeit sind
mit Vorgesetzten, Kolleginnen und Kollegen
vereinbart.

] Biléschirmarbeit wird durch Tatigkeits-
wechsel unterbrochen.

] Bewegung bzw. kleine Bewegungspausen
werden durchgefiihrt

| Ausreichend Zugang zu betrieblicher
Kommunikation und lnformationen ist
gewahrleister.

Arbeitszeit

[] Flexible Gestaltung der Arbeitszeit ist
maglich

[7] (Kurz-)Pausen und gesetzliche Ruhezeiten
werden eingehalten.

[T} Arbeitsbedingte Erreichbarkeit aufSerhalo
der Arbeitszeit wird vermieden

(] Die Dokumentation von Arbeitszeit und
Uberstunden ist geregelt und wird auch
angewendet.

© Herausgegenen von Deutsche Gesetliche Uatsl

[ (Regelmasiger) fachlicher und sozialer
Austausch mit Vorgesetzten, Kolleginnen
und Kollegen ist miglich.

|| Der Ermidung durch haufige und lange
Videokanferenzen (Zoom-Fatigue) wird
vorgebeugt

[_] Das Vertrauensverhaltnis zwischen
Fiihrungskraft und Beschéftigten wird
durch wertschatzenden und fairen Umgang
gefordert

["] Riickmeldung und Austausch bei Problemen
und Wiinschen der Beschaftigten sind
niederschwellig maglich.

[7] Austausch iber Aufgaben, Auslastung und
Erfolge der Arbeit erfolgt regelmiRig.

Angaben im Check-Up sind aus FBVW-402
brw. DEUV Information 215-410

optimal: gut eingerichteter Bildschirmarbeitsplatz,
auch uneingeschrankt als Telearbeitsplatz nutzbar

funktianal: gee gnet fur mehrtigiges Arbeiten

minimal: geeignet fur gelegentiiches Arbeilen
im Hameaffice

esicheruag (BGUVI. 6/2027
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Anlage 5 zur Dienstvereinbarung mobiles Arbeiten vom 30.11.2023

Empfehlungen fiir den Datenschutz im
e mobilem Arbeiten des DWO vl

e Anmeldedaten sorgfaltig wahlen (GroR-, Kleinschreibung, Sonderzeichen, Zahlen),
geheim halten und nicht an Dritte weitergeben

¢ Beim Verlassen des mobilen Arbeitsplatzes den Laptop sperren und nicht
unbeaufsichtigt zuricklassen (Sperren geht am schnellsten mit der Tastenkombination
"Windows" - "L" fuir "Lock" oder mit Ctrl-Alt-Entf danach Enter oder auf ,Computer
sperren” klicken)

e Unterlagen mit personenbezogenem Inhalt unter Verschluss halten (Schrank,
Schreibtisch, Tasche)

e Sicherstellen, dass Dritte keine Einsicht bzw. Zugriff auf personenbezogene Inhalte
bekommen, generelle Nutzung des VPN Clients

e Unterlagen mit personenbezogenen Daten, die nicht mehr benétigt werden, vom Gbrigen
Papierabfall getrennt sammeln und in der Dienststelle alsbald vernichten (Schredder
bzw. Aktenvernichtung - dabei sind die Aufbewahrungsfristen zu beachten)

e keinem Unbefugten Zugriff zum Laptop gewahren

o darauf achten, dass der Bildschirm so ausgerichtet ist, dass kein Unbefugter die
Daten auf dem Bildschirm lesen kann

e nur personenbezogene Daten verarbeiten, die fur das eigene Aufgabengebiet benbtigt
werden

e regelmaRig prufen, welche Daten nicht mehr benétigen werden und dann I6schen
e keine personenbezogenen Daten auf der Festplatte des Laptops speichern

e keine personenbezogenen Daten auf mobilen Datentrager (USB-Sticks oder
Ahnliches) speichern

¢ Die Nutzung privater Soft- und Hardware ist verboten

s nicht mehr benétigte Emails l6schen (auch aus dem "Papierkorb” des Email-
Programmes)

o Dienstliche Telefonate, in denen sensible oder personenbezogene Daten
Thema sind, nicht in der Offentlichkeit fiihren
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